
 

ACCÉDER À MON COMPTE CLUB VETOQUINOL 

 

Nom d’utilisateur (adresse courriel au compte) : __________________________ 
 
 

1- Accédez au site du Club Vetoquinol en utilisant le lien suivant et 
https://rewards.clubvetoquinol.ca/users/login. Sélectionnez « Français » 
dans le coin supérieur gauche de l’écran si désiré. 
 

2- Cliquez sur « Mot de passe oublié » sous le bouton « Se connecter ». 
 

3- Entrez votre adresse courriel et cliquez sur « Réinitialiser le mot de passe ».  
Ouvrez ensuite le courriel de réinitialisation du mot de passe que vous 
devriez avoir reçu et cliquez sur le lien « Cliquer ici pour créer un mot de 
passe ». 
 

4- Une nouvelle page Vetoquinol s’ouvrira, vous demandant d’entrer le 
nouveau mot de passe, puis de le confirmer en le saisissant une deuxième 
fois. 
 

Attention, tel qu’indiqué sur le site, le mot de passe doit contenir : 

• Un minimum de 8 caractères 

• Au moins un caractère majuscule 

• Au moins un caractère minuscule 

• Au moins 1 chiffre 

• Au moins un symbole (veuillez noter que le point . et le tiret – ne sont pas 
acceptés). 
 

5- Une fois le mot de passe confirmé, appuyez sur la touche « Entrée » de votre 
clavier. Veuillez ne pas cliquer hors du champ de mot de passe après avoir 
entré le mot de passe une deuxième fois. Une fois que vous appuyez sur 
« Entrée », vous serez connecté au nouveau portail. 
 

Pour obtenir de l'aide, vous pouvez envoyer un 
courriel à VetoquinolClub@360insights.com  

ou nous appeler au 1-833-907-3082. 
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